
チケット利用の皆様

予約制プログラムのご案内

当日キャンセル待ちについて

皆様のご参加を心よりお待ちしております。

タイムスケジュール

ご利用いただけるチケットは、株主優待券・ご招待券に限ります

※招待券は、全国のルネサンスを使用できるチケットに限ります。
※わくわくチケットはご利用できかねます。

毎月の予約開始 → 前月16日0時00分

お１人様１本のご予約となります

※全スタジオ合わせて上記の本数となります。
※予約中プログラムの開始15分前より、次の予約が可能となります。
※合計予約者数：スタジオ…5名 サイクル…1名 ホット…2名

プログラム開始5分前までにスタジオへご入場ください

※ご参加にあたっての注意事項など、安全上不可欠なご案内および
キャンセル待ちの方のご案内のため開始5分前以降は入場いただけません。

※当日プログラム参加人数に空きがある場合は、予約なしでご参加いただける場合が
ございます。スタジオ前にお並び下さい。プログラム開始5分前にご案内いたします。

※予約変更、キャンセルの場合は、プログラム開始15分前までにご連絡ください。
※株主優待券ご利用でのプログラム予約は予約時に『ご本人様の氏名』『株主番号』が必要です。

ご予約はお電話またはフロントにて承ります

※当月予約中でも、次月分は1本予約が可能です。

全プログラム事前予約制と
なっております。（FreeTimeは除く）


